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El presente informe da cuenta de la Consulta Ciudadana virtual: “Conocimiento del sitio web
institucional”, wwwe.isl.gob.cl , realizada entre el 5 de junio y el 14 de julio de 2017, las
respuestas fueron las siguientes:

Indique Nacionalidad

67 respuestas

@ Chilena (0)
@ Extranjera (0)

Rango de Edad

67 respuestas

@ 0 hasta 13 afos
@ 79 hasta 30 afios
@ 31 hasta 45 afios
@ 45 hasta 60 afios
@ 510 mas afos
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¢Con qué frecuencia utiliza o visita el sitio web del Instituto de Seguridad
Laboral?

67 respuestas

@ Generalmente uso el sitio web del
Instituto de Seguridad laboral

@ A veces uso el sitio web del Instituto
de Sequridad Laboral

@ Es la primera vez que uso el sitio web
del Instituto de Seguridad Laboral

® No

¢Con qué proposito navega en el sitio web del Instituto de Seguridad Laboral?

67 respuestas

@ Descargar formularios de denuncia de
accidente /enfermedad profesional

@ Encontrar direcciones de los centro...
@ Encontrar informacion sobre presta...
@ Entrar al formulario de trabajador in...

—_— |
@ Enrolarse y obtener certificados
@ Solicitar asesoria en prevencion de. .
@ Conocer el quehacer del Instituto d...

©® Acceder al Campus Prevencion.

® No
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Al leer la informacion que contiene el sitio web ;El lenguaje utilizado le
parece claro y de facil entendimiento?

67 respuestas
®si
44,8% ® No

Las agrupaciones de informacion por tema acerca del Instituto de Seguridad
Laboral, por ejemplo: prevencion, accidentes,enfermedades,beneficios,
tramites, cotizaciones y noticias le parecen logicas?

67 respuestas
® si
46,3% @® No

. 4
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;Cree usted que falta algun tema no descrito en la pagina web? ;Cual?

|
o

Quiza explicar mejor qué es el ISL, pues la mayoria de la gente no conoce su existencia

Planes de prevencion de riesgos

existen informes o investigaciones laborales? para la tesis



